
GUIDE  DES  DOCUMENTS  POUR  L’ÉVALUAT ION  IN IT IALE

Documents à préparer pour évaluer une erreur médicale
Si vous pensez avoir subi un préjudice à la suite d’un traitement médical en Turquie, ce guide énumère les
documents utiles à l’évaluation initiale de votre dossier.

Tous ces documents ne sont pas exigés pour la première demande. Vous pouvez faire votre demande avec ceux
dont vous disposez ; les documents manquants sont examinés ensemble après l’évaluation initiale.

1. Dossier médical du traitement

Compte rendu de sortie (epikriz) et bulletin de sortie

Comptes rendus opératoires ou d’intervention ;
dossier d’anesthésie, le cas échéant

Résultats d’analyses et d’imagerie (radiographie, IRM,
scanner) et leurs comptes rendus

Ordonnances et liste des médicaments reçus

2. Consentement et information

Formulaires de consentement éclairé signés

Plan de traitement, devis et documents d’information
qui vous ont été remis avant le traitement

3. Documents de paiement et contrats

Factures, reçus et relevés bancaires ou de carte

Votre contrat ou offre forfaitaire avec la clinique ou
avec une société intermédiaire (tourisme de santé)

Justificatifs des frais de voyage et d’hébergement
engagés en raison du traitement

4. Correspondance

E-mails et messages WhatsApp ou sur les réseaux
sociaux échangés avec la clinique, le médecin ou la
société intermédiaire

Veillez à ce que la date et l’expéditeur soient visibles
sur les captures d’écran

5. Photographies et traitements ultérieurs

Photos avant et après le traitement (datées si
possible)

Comptes rendus d’examen obtenus ultérieurement
auprès d’un autre médecin ou d’un autre hôpital

Dossiers et factures des traitements ou interventions
correctifs

6. Identité et voyage

La page d’identité de votre passeport

Justificatifs de vos dates d’entrée en Turquie et de
sortie (billets d’avion, tampons)

Pour préparer les documents

Conservez les originaux ; une copie ou une photo lisible
suffit.

Vous pouvez demander les documents qui vous
manquent à l’établissement de santé qui a réalisé le
traitement ; nous voyons ensemble, lors de l’évaluation
initiale, comment les demander.

N’envoyez les documents que par les canaux officiels
du cabinet : adresses e-mail se terminant par
@zenlawpartners.com et +90 532 050 04 19.

Votre demande

Vous pouvez demander une évaluation initiale
au moyen du formulaire de notre site ou par
nos canaux de contact officiels.

Demande d’évaluation initiale

Nos canaux de contact officiels

Contact

Zen Law Partners Maslak Mah. AOS 55. Sok. 42 Maslak Sitesi No: 4 Sarıyer / İstanbul

Tel / WhatsApp +90 532 050 04 19

E-mail info@zenlawpartners.com

Web zenlawpartners.com

Du lundi au vendredi, de 9 h à 18 h (heure d’Istanbul, GMT+3)

Ce guide a une vocation d’information générale ; il ne constitue pas un conseil juridique et ne crée pas de relation entre avocat et client.
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